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RESUMEN

Introduccion: el liderazgo es la capacidad que una persona tiene para poder influir en el pensamiento y actitudes de otra,
con el objetivo de llegar a alcanzar los objetivos planteados, en ello, se hace referencia a cada estilo de liderazgo imple-
mentado por enfermeria ya que no solo se encarga del cuidado del paciente sino de mantener un ambiente armonioso
entre el equipo de salud. Objetivo: Analizar los estilos de liderazgo y el rol de enfermeria en el equipo de salud. Metodolo-
gia: Revision sistematica desarrollada con bases de datos como Pubmed, Elseiver, Scielo y Scopus, dentro de los Ultimos
cinco afios para dar mayor veracidad a la informacion redactada. Resultados: El liderazgo llega a ser un aspecto de vital
importancia dentro de enfermeria ya que uno de los roles que desarrolla dicha profesion es ser lider, para ello se necesita
de habilidades y actitudes que sumen al equipo de salud. Conclusién: Dentro del equipo de salud, la enfermeria es vital
pues dicha profesion interactia con los demas profesionales y brindan una atencion directa con calidad y calidez, asi-
mismo el liderazgo caracteriza a cada enfermera pues al implementarlo se veran cambios evidentes tanto en el paciente
como en el trabajo en equipo.

Palabras clave: Liderazgo, Rol de la Enfermera, Personal de Enfermeria, Atencion.
ABSTRACT

Introduction: leadership is the ability that a person has to be able to influence the thinking and attitudes of another, with
the aim of achieving the stated objectives. In this, reference is made to each leadership style implemented by nursing since
it does not It is not only responsible for patient care but also for maintaining a harmonious environment among the health
team. Objective: Analyze leadership styles and the role of nursing in the health team. Methodology: Systematic review
developed with databases such as Pubmed, Elseiver, Scielo and Scopus, within the last five years to give greater veracity
to the information written. Results: Leadership becomes an aspect of vital importance within nursing since one of the roles
that this profession develops is to be a leader; this requires skills and attitudes that add to the health team. Conclusion:
Within the health team, nursing is vital because this profession interacts with other professionals and provides direct care
with quality and warmth. Leadership also characterizes each nurse because when implemented, obvious changes will be
seen in both the patient and the patient.

Keywords: | eadership, Role Of The Nurse, Nursing Staff, Care.
RESUMO

Introducao: a lideranga é a capacidade que uma pessoa tem de poder influenciar o pensamento e as atitudes de ou-
tra, com o objetivo de atingir os objectivos estabelecidos. Neste contexto, faz-se referéncia a cada estilo de lideranca
implementado pela enfermagem, uma vez que esta ndo é responsavel apenas pelos cuidados prestados aos doentes,
mas também pela manutencao de um ambiente harmonioso entre a equipa de saude. Objetivo: Analisar os estilos de
lideranga e o papel da enfermagem na equipa de saude. Metodologia: Revis&o sistematica desenvolvida com bases de
dados como Pubmed, Elseiver, Scielo e Scopus, dentro dos ultimos cinco anos para dar maior veracidade as informagdes
escritas. Resultados: A lideranga torna-se um aspeto de vital importancia dentro da enfermagem, uma vez que um dos
papéis que esta profissdo desenvolve € o de ser lider, o que requer habilidades e atitudes que acrescentam a equipa de
saude. Conclusao: Dentro da equipa de salde, a enfermagem € vital, pois esta profissao interage com outros profissio-
nais e presta cuidados directos com qualidade e carinho. A lideranga também caracteriza cada enfermeiro, pois quando
implementada, mudancas evidentes serdo observadas tanto no paciente quanto no doente.

Palavras-chave: Lideranca, Papel do Enfermeiro, Equipa de Enfermagem, Cuidados.



LIDERAZGO Y ROL DE ENFERMERIA EN EL EQUIPO DE SALUD

Introduccion

Enfermeria se caracteriza por formar profe-
sionales con caracter humanista e integro
que brindan una atenciéon basada en cali-
dad y calidez a cada uno de los pacientes,
en ello hay que tomar en cuenta el perfil que
una enfermera desarrolla para poder con-
vertirse en lider de enfermeria como: ha-
bilidades interpersonales y comunicativas,
siendo proactivas, con cualidades como la
empatia, el respeto y la responsabilidad,
ademas de contar con el conocimiento
cientifico necesario pues una enfermera li-
der es aquella que es capaz de influir y pro-
mover el desarrollo profesional de los de-
mas miembros del equipo de salud. (1)

Ante ello, se define al liderazgo como la ha-
bilidad que una persona desarrolla para in-
fluir en el comportamiento y pensamiento de
los demas con el propdsito de alcanzar un
objetivo en comun, por ejemplo, un lider de
enfermeria tiene como meta dirigir, ensefar,
organizar, optimizar y evaluar cada actividad
de los miembros del equipo de salud para
trabajar de manera proactiva y asi mejorar
la atencion a los usuarios. (2) Asimismo, hay
varios estilos de liderazgo que también jue-
gan un papel importante en cada lider, como
el laissez faire que se basa en que el lider
interviene cuando es estrictamente necesa-
rio ya que los miembros del equipo saben lo
que tienen que hacer; dando un empodera-
miento a los profesionales para que en sus
manos tengan la capacidad de poder cam-
biar 0 a su vez evitar el cambio. (3)

Objetivo general

e Analizar los estilos de liderazgo y el rol
de enfermeria en el equipo de salud.

Objetivos especificos

e Determinar los estilos de liderazgos de
los profesionales de enfermeria en el
equipo de salud.

e Conocer el rol de los profesionales de
enfermeria en el equipo de salud.
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e Relacionar los estilos de liderazgo con
los roles de los profesionales de enfer-
meria en el equipo de salud.

Metodologia

La presente revision sistematica correspon-
de a una investigacion cualitativa pues se
document¢ articulos publicados en revistas
indexadas de los ultimos 5 afios, con alcan-
ce descriptivo ya que detallan los diferentes
estilos de liderazgo implementados por en-
fermeria y la importancia de dicha profesion
en el equipo de salud, haciendo énfasis en
investigaciones sobre: liderazgo en enfer-
meria, estilos de liderazgo y rol de enferme-
ria en el equipo de salud.

Para la seleccion de informacion se realizo
una lectura comprensiva de 60 articulos,
mMismos que se encuentran publicados en
las bases de datos: Pudmed, Elseiver, Scie-
lo 'y Scopus; dando como resultado un total
de 40 articulos para el desarrollo de dicha
investigacion; se tomo en cuenta varios cri-
terios de inclusion como: el titulo de los arti-
culos que deben contener los téerminos lide-
razgo y enfermeria, ser de acceso libre, en
idioma inglés o espafnol y que se encuen-
tren publicados entre los anos 2019 y 2023.

El desarrollo de la investigacion se llevo a
cabo en etapas: 1) identificar la pregunta
de investigacion, 2) indagacion y seleccion
de los articulos mediante el método prisma,
3) analisis y lectura comprensiva de cada
uno de los articulos seleccionados y 4) re-
daccion de los resultados obtenidos.

Al cumplir con los criterios de inclusion se
obtuvo 90 articulos; de los cuales 80 mante-
nian relacion con el tema planteado, sin em-
bargo, al aplicar los criterios de exclusion se
descartaron 40 investigaciones por falta de
relevancia académica, quedando al final 40
articulos los cuales si se centran en el tema
seleccionado. Al realizar una lectura com-
prensiva de cada uno se logra establecer un
analisis del rol que cumple la profesion de
enfermeria dentro del equipo de salud, ade-
mas de que el liderazgo llega a ser una ha-
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\ . bilidad importante dentro de cada profesion
&35 ) Y mas aun si se llega a implementar un esti-
/ lo de liderazgo que favorezca a los demas
miembros de un equipo de salud y se evi-

: dencien resultados positivos en los pacien-

tes. Dicha revision sistematica beneficiara al
sector de salud y a los pacientes debido a
que ayudara identificar las habilidades y que
tipo de liderazgo mejoran el ambiente laboral
y trae consigo grandes ventajas.

< Registros identificados: (n=150)
3 Pudmed (n=100) Registros eliminados antes de la
o p— P Scopus (n=2) R seleccion: (n=10)
O l:"' Scielo (n=48) "
O .
$—1 h 4 Eliminados tras leer el titulo: (n=
s »| 50)
E Registros examinados: (n = 90)
B —’
&} Duplicados: (n= 10)
p—
- Informes excluidos:
ﬁ Informes evaluados para — | Eltitulo de los articulos no contiene
g elegibilidad: (n = 60) los términos liderazgo y enfermeria:
S (n=10)
= Acceso libre:(n = 10)
h
: . .
° Estudios seleccionados para la
E revision sistematica: (n = 50)
[
=

Figura 1. Diagrama de flujo PRISMA

Fuente: Elaboracion propia

Resultados

A continuacion, se redactan los resultados
de los articulos utilizados en el studio.

Tabla 1. Resultados

Aifio/Lugar/Base de datos

Titulo del articulo

Resultados

Conclusiones

Base de datos/revista:
PubMed

Aiio: 2021

DOI:
10.1590/15188345.0000.347
2

URL:
https://www.ncbi.nlm.nih.go
v/pme/articles/PMC8432511/

Liderazgo en enfermeria para el

siglo XXI

Lideranga em Enfermagem para el

Século XXI

Liderazgo de Enfermeria para el

siglo XXI

Los diferentes estilos de liderazgo son
importantes para el desempefio de cada lider
de enfermeria puesto que son capaces de
enfrentar los cambios que una situaciéon
requiera. En ello, se ha evidenciado una
caracteristica usual en la que el lider prefiere
realizar las tareas por si solo a que sus
compafieros de profesion las realicen,
dejando a un lado la relacién interpersonal
que se deberia fomentar, para lo cual se hace
¢nfasis en que la parte comunicativa y
educadora son vitales en el trabajo. Por otro

lado también se hace mencion la falta de

Es necesario desarrollar un estilo de liderazgo
que favorezca a las relaciones interpersonales
entre el lider de enfermeria y el equipo de
salud, ademas del desempefio auténomo de
cada profesional sanitario; tomando en cuenta
la motivacion y el empoderamiento que hacen
que un profesional mejore sus capacidades
para brindar la atencién con calidad y calidez.

@
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capacidad gerencial y de liderazgo que se
evidencia en la mayoria de las instituciones
de salud pues se convierte en un obsticulo
para mejorar la calidad de atencién y ampliar

los servicios que los usuarios requieran.(4)

Base de datos/revista:

Transformational leadership in

El liderazgo transformacional implementado

El lider de enfermeria es una persona que se

https://www.ncbi.nlm.nih.go
v/pmc/articles/PMC7915070/

Scielo nursing practice: challenges and | por las enfermeras ha dado resultados que | caracteriza por el comportamiento ético y
Aiio: 2020 strategies favorecen al ambito hospitalario pues genera | moral, empatico, motivador, aquel que es
DOI: 10.1590/0034-7167- Liderazgo transformacional en la | confianza en el equipo de salud y contribuye | comprensible a las necesidades y opiniones de
2019-0364. practica de enfermeria: desafios y | a una mayor eficacia en la toma de decisiones | los demas y enfocado en la mision del servicio,
URL: estrategias por parte del lider. Ademas, resalta una de las | favoreciendo a las relaciones interpersonales,
https://www.scielo. br/j/reben cualidades de la enfermeria que es ser | reduciendo los conflictos y brindando un
(a/cdtnrgnzXBkyp4ffzDCrL educadora; fomentando la creatividad, | ambiente sano. Dicho lider transformacional
mn/?lang=en motivacién y comportamiento ético entre | es abierto a sugerencias y es capaz de

todo el equipo. Pueden presentarse diversos | responder acorde a las necesidades de los

obstaculos para que una enfermera pueda | usuarios. (5)

convertirse en lider de enfermeria como la

corta edad, la inexperiencia, la mala practica

y la formacion que pueden influir de manera

directa a desarrollar dicha habilidad,

desmotivandose asimismo para asumir el

puesto de lider de un servicio. (5)
Base de datos/revista: Estilos de Liderazgo  y| El liderazgo es un aspecto de vital [ Hay varios estilos de liderazgo que no son
PubMed Satisfaccion Laboral de | importancia dentro del ambiente sanitario | cominmente utilizados como el resonante y el
Aiio: 2021 debido a que en el caso de las enfermeras hay | auténtico pero que llegan a mejorar la
DOI: Enfermeras. Los resultados de una | una estrecha relacién entre el liderazgo y la | satisfacciéon  laboral dando paso al
10.3390/ijerph18041552 revision sistemética satisfaccion laboral de estas, llegando a | fortalecimiento de las enfermeras, a mas de
URL: evolucionar diferentes tipos, como el | que, adoptar un estilo de liderazgo ayudara a

transformacional, transaccional, laissez faire,

servidor, resonante, pasivo-evitativo y
autentico; dentro de estos hay uno que
demuestra que no existe una correlacion entre
el personal de enfermeria y la satisfaccion
laboral, este es el transaccional, los demas a
pesar de tener cada uno sus ventajas y
desventajas llegan a influir directamente en
como el personal sanitario mejora su

rendimiento. (6)

fomentar la confianza entre el lider y el equipo

de salud. (6)

Base de datos/revista:
PubMed

Aiio: 2020

DOI: 10.1590/0034-7167-
2018-0888.

URL:
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.
gov/32428121/

Authentic  leadership  among
nursing professionals: knowledge
and profile

entre

Liderazgo auténtico

profesionales de  enfermeria:

conocimiento y perfil

La enfermera realiza diversas actividades,
dentro de ellas, ser lider pues busca la manera
de mejorar el trabajo en equipo y la atencion
al paciente; dentro de ello se menciona que el
liderazgo proviene de cada persona pero que
se puede desarrollar y mejorarlo, aunque
tiempo atrds se crefa que este era innato,
ligado a la personalidad de cada uno pero, con
el paso del tiempo esto fue cambiando ya que
si una persona quiere ser lider puede
convertirse en ello y mds aun si este es

profesional de la salud. En ello, el lider

El liderazgo se puede desarrollar en cualquier
nivel de atencion pues dentro del perfil que una
enfermera presenta esta la actualizacién de
conocimientos para que de esta manera se
brinde una mejor atencion a los pacientes y se
evite errores en la practica. Si hablamos del
liderazgo autentico, este es nuevo por lo que
aan no se ha implementado al cien por ciento
por el personal pero que, si se evidencia que no
hay trabajo en equipo, este tipo de liderazgo no

es factible ponerlo en practica. (7)

autentico es aquel que se conoce asimismo y
a los demas, tiene presente sus valores éticos
y se preocupa por el bienestar de los demas,
tomando decisiones después de escuchar la
opinién de los demas miembros del equipo de

salud. (7)

RECIMAUC VOL. 7 N¢ 3 (2023)
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Base de datos/revista:
PubMed

Afio: 2022

DOI:
10.12865/CHSJ.48.01.17
URL:
https://www.ncbi.nlm.nih.go
v/pme/articles/PMC9289596/

Un estudio sobre el liderazgo en

enfermeria

Los lideres en salud van desarrollando nuevas
habilidades para poder afrontar los desafios
tanto actuales como futuros; en el caso de
enfermeria requieren de aquellas habilidades
que influyan a la profesion, al paciente y a la
ejemplo, la

comunidad, como

por
autoconfianza como factor clave para ser un
lider, seguido de la confianza depositada por
parte de los miembros del equipo de salud, el
conocimiento cientifico, la comunicacion
activa y abierta, que sea capaz de asumir las
decisiones tomadas y por ultimo pero no
menos importante la propia vision. Tambien
se toma en cuenta las experiencias de vida
tanto personal como profesional, y que la
persona encargada tenga el suficiente
conocimiento y actitud para poder asumir la

responsabilidad de ser un lider. (8)

Se hace énfasis en que el lider de enfermeria
debe mantener una comunicacion activa y
abierta con el equipo de salud y los pacientes,
ademas de ser capaz de tomar rapidamente las
decisiones sin ocasionar conflictos, brindado
un ambiente tranquilo a todos los miembros

del equipo de salud. (8)

Base de datos/revista:
PubMed

Aiio: 2021

DOI:
10.12968/bjon.2021.30.5.282

URL:

https://www.magonlinelibrar
v.com/doi/full/10.12968/bjon
-2021.30.5.2827rfr dat=cr p

ubt++0pubmed&url_ver=739
88

Liderazgo y  gestibn para
enfermeras que trabajan en un

nivel avanzado

Dentro de la practica clinica avanzada, un
factor de vital importancia es el liderazgo y la
gestion por parte de enfermeria donde se
busca mejorar la atencion al paciente con la
aplicacion de la enfermeria basada en
evidencia y las habilidades desarrolladas.
Dentro de ello, hay cuatro dominios de
liderazgo en la prictica basada en enfermeria:
liderazgo profesional, liderazgo clinico,
liderazgo en politicas de salud y liderazgo en
el sistema de salud. Se hace mencion de que

el liderazgo es propio de cada enfermera pero

El papel que juega la enfermera en la practica
clinica avanzada es crucial razon por la que se
requiere que la educacion y el liderazgo se
conviertan en factores clave para que lleguen a
convertirse en lideres y sean capaces de apoyar

y mejorar el trabajo en equipo. (9)

DOI: 10.1002/nop2.1117
URL:
https://www.ncbi.nlm.nih.go
v/pmc/articles’PMC8685851/

centrados en la tarea. En ello, los estilos de
liderazgo que mas implementa enfermeria en
Arabia Saudita es el transformacional y el
transaccional, evidenciandose un aumento en
la satisfaccion laboral de las enfermeras;
aunque el laissez faire también es utilizado,
pero no por la mayoria de los lideres. EIl

estudio mostro que las enfermeras deben

2003 &rfr_id=ori%3Arid%3 que, en diversas situaciones este es
Acrossref.org dependiente del rol que llegue a cumplir. (9)
Base de datos/revista: Una revision integradora del | Es de vital importancia diferenciar entre los | Es importante recalcar que el papel que
PubMed liderazgo en enfermeria en Arabia | dos tipos de liderazgo mas comunes: estilos | desempeiian los lideres de enfermeria es vital
Aiio: 2022 Saudita de liderazgo centrado en las relaciones y los | para lograr mejores resultados en el paciente y

el equipo de salud; aunque indirectamente en
el usuario ya que si una enfermera esta
satisfecha con su trabajo esta sera capaz de
brindar un mejor trato y asi se pueda mejor la

calidad y calidez en el paciente. (10)

mejorar sus habilidades de liderazgo,
centrindose en mayor proporcién en una
comunicacion  efectiva, resolucion de
conflictos y estableciendo una buena relacién
con el equipo de salud pues son componentes
esenciales para llegar a ser lideres efectivos.

(10)

Base de datos/revista:
PubMed

Aiio: 2022

DOI: 10.1111/jonm.13570
URL:
https://www.ncbi.nlm.nih.go

38

Liderazgo clinico de enfermeros
en el Ambito hospitalario: una

revisién sistematica

Promover el liderazgo en enfermeria es
importante debido a su impacto en los
resultados y buenas experiencias en el
paciente, mejorando el desempefio del equipo
de salud y la satisfaccion laboral. De la misma

manera hay hospitales magnéticos los cuales
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Un factor para tomar en cuenta en el liderazgo
es el empoderamiento psicologico y emocional
de una enfermera debido a que ayuda a reducir
las presiones mentales y los factores
estresantes del ambiente laboral, mejorando

asf la toma de decisiones y su comportamiento
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v/pmc/articles/PMC9311216/

son organizaciones que han creado excelentes
ambientes laborales para la practica de
enfermeria brindando asi un buen trato a los
pacientes e invirtiendo en el liderazgo de
enfermeria pues lo consideran una habilidad

de vital importancia en la profesion. (11)

ante los diferentes escenarios que se presenten.

(1n

Base de datos/revista:
PubMed

Aiio: 2022

DOI: 10.1111/jonm.13596
URL:
https://www.ncbi.nlm.nih.go

Percepciones de los lideres de
enfermeria sobre el estado del
liderazgo de enfermeria y la
necesidad de una reforma de la
educacion en liderazgo de

enfermeria: un  andlisis de

Al ser profesionales de enfermeria se espera
que tengan habilidades de liderazgo para que
puedan desenvolverse en los diferentes
ambitos hospitalarios; promoviendo la
seguridad de los pacientes. Para ello la

educacion es vital, mejorando las habilidades,

La importancia de la educacion en liderazgo
radica en reducir los errores y formar
enfermeras proactivas capaces de cambiar el
pensamiento de la nueva generacion,
permitiendo desarrollar enfoques creativos a

como resolver los problemas y dar paso a la

v/pmc/articles/PMC1007875
v

contenido cualitativo de Corea del

Sur

entre ellas, la competencia y la capacidad de

resolver  problemas rdpidamente, las
habilidades comunicativas y las relaciones
interpersonales. La primera hace referencia a
que debe mantener un juicio holistico y
presentar alternativas para resolver el
problema, el segundo a como es capaz de
comunicarse con los pacientes y los
miembros del equipo, la siguiente de como
llega a su equipo de salud, si la comunicacién
es efectiva para que se realicen las actividades
propuestas a cabalidad, y la ultima, la
relacion de la enfermera con el equipo de
salud ya que un ambiente armonioso permite
que el trabajo en equipo se lleve a cabo de la
mejor manera. Tambien se hace énfasis en la
personalidad y los rasgos propios de la
persona, donde la sensibilidad y la empatia

deben estar presentes, ademds del respeto,

responsabilidad y confianza. (12)

habilidad de enfrentarlos, mejorando el trabajo
en equipo y brindado el cuidado adecuado de

acuerdo con cada nivel de atencion. (12)

Fuente: Elaboracion propia.

Discusion

El liderazgo se ha convertido en un aspecto
controversial dentro del ambito hospitalario
debido a que, hay lideres que se encuen-
tran en dicho puesto, pero no cuenta con
las habilidades y las actitudes que se ne-
cesita, en cambio, hay otros profesionales a
los cuales les nace serlo; quienes impulsan
a los demas para alcanzar una meta en co-
mun, por ello es que se pone en controver-
sia si un lider se hace o se nace; si se nace
hay una influencia directa de las experien-
cias personales y profesionales, los cono-
cimientos adquiridos, las habilidades para
resolver un conflicto y aquellas destrezas
para comunicarse. Por el contrario, mencio-
na que se nace ya que desde pequefios tie-

RECIMAUC VOL. 7 N¢ 3 (2023)

nen la capacidad de liderar a un grupo, es
decir, le es facil expresarse, comunicarse y
desenvolverse ante los demas (13).

En ello, las habilidades que se han eviden-
ciado con frecuencia en un lider son la em-
patia, creatividad, responsabilidad, vision,
solucion de problemas y autoconocimiento,
las cuales al fusionarlas da como resultado
un lider eficaz. Al hacer mencion a enfer-
meria nos adentramos a una profesion que
abarca diversas cualidades, dentro de ellas
esta ser lider; al ser un miembro de vital im-
portancia en el equipo de salud pues trabaja
en conjunto con el médico y demas profe-
sionales de salud para brindar la atencion
directa al paciente; para ello, se desarrollan
diferentes roles como el educador; esen-
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cial para la profesion debido a que lo ejer-

|Ip cen frente a la poblacion, brindando charlas

educativas y educando sobre diferentes te-
mas de vital importancia para concientizar
a los usuarios. Tambien esta el rol defensor,
es decir, defendera tanto los derechos como
los deberes de los pacientes y de los profe-
sionales de salud dentro del ambito hospita-
lario de igual manera el rol investigador, don-
de se beneficia tanto el profesional como los
pacientes debido a que mientras mas cono-
cimiento tenga podré actuar de manera efi-
caz frente a los cuidados que los pacientes
necesiten. Tambien el rol agente de cambio,
el cual hace referencia a que la persona es
capaz de promover el cambio dentro del
ambito hospitalario, manteniendo la eficacia
por parte de los miembros del equipo y per-
mitiendo que los propios profesionales sean
capaces de ver el cambio (14).

Tambien se manifiesta que llegan a desa-
rrollar habilidades gerenciales puesto que
una enfermera lider aprende a sobrellevar
diferentes aspectos en su trabajo como so-
lucionar problemas; dia a dia se presentan
malentendidos entre el equipo de salud,
pero para ello hay una persona mediadora,
es decir, la lider, la cual propone hablar o
manifiesta soluciones; es paciente y escu-
cha los diferentes puntos de vista para to-
mar decisiones que beneficien a todo equi-
po de salud. (15)

Asi mismo esta el rol de lider, para ello hay
diferentes estilos que caracteriza a dicha
profesion como: el transformacional, que
hace referencia a que el lider alienta e inspi-
ra al equipo de salud para que en conjunto
lleguen a realizar cambios y mejoren el trato
dentro del ambito hospitalario (16), donde
alude que es uno de los mas utilizados en
dicha profesion debido a que se ha eviden-
ciado grandes ventajas como una mejor
atencion al paciente y el trato con calidad y
calidez por parte de los profesionales (17).
Tambien esta el transaccional, este en cam-
bio se basa mas en supervisar, organizar y
delegar a cada miembro para que los resul-
tados del trabajo en equipo sean puestos
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en evidencia y se pueda ir implementando
ideas renovadas, priorizando la atencion vy
el cuidado a los pacientes (18).

De la misma manera esta el liderazgo au-
tentico, como su nombre lo indica este se
centra en ser consciente de las acciones
que realiza cada profesional, basa sus deci-
siones de acuerdo con sus valores y creen-
cias, capaz de enfrentar los problemas
sin miedo a las consecuencias; siempre y
cuando sea para el beneficio del equipo
de salud (19). Por el contrario, el lideraz-
go laissez faire se basa en escuchar antes
que hablar, permitiendo que los miembros
del equipo de salud manejen la informacion
de manera correcta, es flexible ante el lo-
gro de los resultados y no siempre cumple
un papel activo (20). De la misma manera,
el liderazgo de servicio o servidor es aquel
gue pone por encima de todo el ayudar a
los demas, creando un ambiente armonioso
y permitiendo que se realice un trabajo de
calidad, enfocado en la satisfaccion laboral
y la colaboracion. (4)

Asimismo, el liderazgo coaching es el que
se caracteriza por reconocer las fortalezas,
motivaciones y debilidades del equipo, rea-
lizando una retroalimentacion de todos los
procedimientos que se han desarrollado en
un tiempo definido para cambiar o mejorar
el desempefio de los profesionales (21). De
igual manera esté el liderazgo pasivo-evitati-
vo el cual evita tomar decisiones inmediatas
ante los problemas y diferentes situaciones
de conflicto, asumiendo la responsabili-
dad en el momento en que las decisiones
tomadas sean incorrectas.(22) Tambien se
hace mencion a aquellos tipos de liderazgo
tradicionales como, el democratico, donde
se anima a cada miembro a dar su opinion
para que luego el lider tome una decision
que beneficie a todos, seguido del lideraz-
go autocratico, este en cambio manifiesta
lo que hara el equipo, esperando que todos
acaten las decisiones y las realicen de la
mejor manera posible, por ultimo esta el li-
derazgo burocratico el cual se basa en es-
cuchar la opinién de los demas pero si esta
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se sale de las politicas institucionales del
hospital seran rechazadas (23)

Al momento en que un profesional de salud
implemente un tipo de liderazgo debera to-
mar en cuenta las ventajas y desventajas que
traera para el equipo de salud debido a que
algunos tratan de mejorar la atencion a los
pacientes, pero otros se enfocan en mantener
una buena relacion entre todos los miembros
delequipo (24). En ello, también hacemos én-
fasis en el nivel de atencion de la institucion
hospitalaria ya que varian en la prestacion
de servicios y el numero de personal que lo
conforman; en el caso de la practica clinica
avanzada se requiere que el profesional des-
empernie los diferentes roles adecuadamente,
ademas de poner en practica la enfermeria
basada en evidencia para tomar decisiones
que beneficien a todos. (25)

Conclusiones

e | os estilos de liderazgo implementados
por los profesionales de enfermeria varian
de acuerdo con sus valores y creencias,
ademas de las habilidades que ha desa-
rrollado durante el trayecto de su profe-
sion, para ello, es vital tomar en cuenta
dichas habilidades, pero comunicativas
ya que una interaccion adecuada con los
miembros del equipo de salud permitira
un trabajo proactivo y se evidenciara las
ventajas enfrente del paciente.

e Elrol de los profesionales de enfermeria
en el equipo de salud es de vital impor-
tancia ya que participa activamente en
la promocion, prevencion y rehabilita-
cion del paciente, en ello, interactua con
los demas profesionales de salud para
poder garantizar una atencion con cali-
dad y calidez, basada en el pensamien-
to critico y el bienestar de los demas.

e |os estilos de liderazgo mantienen es-
trecha relacion con los roles de los pro-
fesionales de enfermeria debido a que
mientras se implemente un estilo ade-
cuado y acorde con las necesidades del
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servicio, este traera ventajas tanto para
los pacientes como para los mismos
profesionales sanitarios.
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